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Inkoopstrategie Wmo 2028 - 2032 gemeente Tytsjerksteradiel en gemeente
Achtkarspelen

Wy stelle jo foar kennis te nimmen fan:
De door het college vastgestelde Inkoopstrategie Wmo 2028-2032.

Ynlieding

De in 2022 vastgestelde inkoopstrategie (2022 - 2028) sluit onvoldoende aan bij de
ontwikkelingen binnen het sociaal domein. Ten aanzien van huishoudelijke ondersteuning
en groepsbegeleiding ouderen ging de Inkoopstrategie 2022 - 2028 uit van een
hoofdaannemer die zowel indicatiestelling als uitvoering in een bepaald gebied ter hand
zou nemen. Al vrij snel werd het 't college duidelijk dat de in de 2022 vastgestelde
inkoopstrategie niet passend is. Evaluaties, maatschappelijke ontwikkelingen,
toenemende druk op voorzieningen en veranderende wet- en regelgeving maken een
actualisatie noodzakelijk. De nieuwe strategie biedt richting voor de komende jaren en
legt de basis voor toekomstbestendige maatschappelijke ondersteuning. In de
tussenliggende periode zijn de bestaande Wmo contracten jaarlijks verlengd.

Taljochting

De strategie richt zich op vereenvoudiging van producten en bekostiging, versterking van
contractmanagement en toezicht, behoud van keuzevrijheid voor inwoners, ruimte voor
zowel grote als kleine aanbieders en een betere verbinding tussen
maatwerkvoorzieningen, de sociale basis en preventie.

Huishoudelijke ondersteuning

Voor huishoudelijke ondersteuning kiest het college voor een aanbesteding met
maximaal zes gecontracteerde aanbieders. Momenteel zijn er binnen de gemeente
Tytsjerksteradiel 43 aanbieders voor huishoudelijke hulp gecontracteerd.

In de praktijk blijkt dat slechts 12 aanbieders daadwerkelijk cliénten bedienen, waarbij 7
van deze aanbieders minder dan 5 cliénten hebben. De keuze voor 6 aanbieders zorgt
voor een goede balans tussen kwaliteit, continuiteit, beheersbaarheid van de uitvoering
en voldoende keuzevrijheid voor inwoners. Daarnaast ontstaat meer ruimte voor effectief
contractmanagement en het sturen op resultaten en kwaliteit.




Individuele begeleiding en groepsbegeleiding

Voor individuele begeleiding en groepsbegeleiding wordt de Open House-systematiek
behouden. Open House betekent dat de gemeente niet zelf een beperkt aantal
zorgaanbieders uitkiest maar met elke gekwalificeerde aanbieder die zicht meldt en aan
de gestelde eisen voldoet een overeenkomst sluit. Hiermee blijft een breed en gevarieerd
aanbod beschikbaar. De toelatingseisen worden aangescherpt zodat kwaliteit,
professionaliteit en rechtmatigheid beter kunnen worden geborgd.

Tijdsgericht indiceren

Per 2028 gaan we over op tijdgericht indiceren. Dit houdt in dat aan de beschikkingen
een tijdsindicatie wordt toegevoegd. Hiermee wordt aangesloten bij de actuele juridische
vereisten en ontstaat voor inwoners, aanbieders en gemeente meer duidelijkheid over de
omvang van de ondersteuning.

Versterking van kwaliteit en toezicht

De nieuwe strategie bevat extra aandacht voor toezicht, monitoring en
contractmanagement. Door scherper te sturen op kwaliteitseisen, rechtmatigheid en
maatschappelijke resultaten wordt beter inzicht verkregen in de geleverde
ondersteuning. Ook wordt nadrukkelijk aandacht besteed aan fraudepreventie en
risicobeheersing.

Aansluiting op de Visie versterken sociale basis

De sociale basis vormt een belangrijk fundament onder de nieuwe inkoopstrategie Wmo.
Door te investeren in preventie en een sterk voorliggend veld, kan de instroom naar
zwaardere en duurdere maatwerkvoorzieningen worden beperkt. De Wmo wordt daarmee
meer aanvullend in plaats van leidend.

Dit sluit direct aan bij de strategie om kosten te beheersen en ondersteuning doelmatiger
in te zetten. We sturen op meer collectieve voorzieningen in dorpen, zoals dagactiviteiten
en ontmoetingsplekken in plaats van individuele trajecten. Ook wordt sterker ingezet op
het benutten van eigen kracht en het netwerk van inwoners.

Daarnaast draagt de sociale basis bij aan de kwaliteit en toegankelijkheid van
ondersteuning. Door ondersteuning dichter bij huis te organiseren en te verbinden met
het dagelijks leven van inwoners, wordt deze effectiever en duurzamer. Kortom, de
versterking van de sociale basis is niet alleen inhoudelijk wenselijk, maar ook een
randvoorwaarde om de Wmo betaalbaar, toegankelijk en toekomstbestendig te houden.

Financiéle en maatschappelijke opgaven

De vraag naar ondersteuning neemt de komende jaren toe door vergrijzing, langer
zelfstandig wonen en krapte op de arbeidsmarkt. De nieuwe inkoopstrategie moet
bijdragen aan een doelmatige inzet van middelen, terwijl passende ondersteuning
beschikbaar blijft voor inwoners die deze nodig hebben.

Ferfolchtrajekt

In 2027 worden de aanbestedings- en contracteringsprocedures uitgevoerd. Daarna volgt
de implementatie van de nieuwe werkwijze en contracten. De nieuwe contracten treden
naar verwachting op 1 januari 2028 in werking. De gemeenteraad wordt gedurende dit
proces geinformeerd over de voortgang.

Tot slot

Met deze strategie zet het college een belangrijke stap richting toekomstbestendige,
betaalbare en kwalitatief goede Wmo-ondersteuning. Daarmee wordt invulling gegeven
aan de ambities van de gemeente om inwoners zo lang mogelijk zelfstandig en
volwaardig te laten deelnemen aan de samenleving.

Burgum, 27 oktober 2026
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Het college van burgemeester en wethouders van Tytsjerksteradiel,
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